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AVALIACAO SENSORIAL E TESTE DE ACEITABILIDADE DE UMA
MANTEIGA REGENERADORA E HIDRATANTE COM BASE NATURAL
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RESUMO: O crescimento do mercado de cosméticos naturais ¢ veganos tem sido impulsionado pela
crescente conscientizacdo ambiental e pela preferéncia dos consumidores por produtos sustentaveis e de
origem vegetal. Neste contexto, o presente estudo teve como objetivo desenvolver e avaliar sensorialmente
uma manteiga corporal regeneradora e hidratante com base natural, utilizando matérias-primas vegetais e
ingredientes amazonicos. A formulagao foi composta por manteiga de karité, manteiga de cacau, manteiga de
cupuagu, oleo de pracaxi, 6leos essenciais de lavanda e palma-rosa e vitamina E natural. Apds a elaboragao,
as amostras foram submetidas a aceitabilidade sensorial, analisando pardmetros como textura, espalhabilidade,
aroma e hidratagdo. Os resultados demonstraram boa estabilidade e elevada aceitag@o sensorial, com destaque
para a textura e a sensacdo de hidratagdo percebida pelos participantes. A formulagdo mostrou-se eficaz e
compativel com o uso cosmético, apresentando potencial de insercdo no mercado de produtos naturais e

sustentaveis.
PALAVRAS-CHAVE: cosméticos sustentaveis; formulagdes dermocosméticas; ativos vegetais; propriedades
hidratantes; estabilidade fisica; aceitagdao do consumidor.

ABSTRACT: The growth of the natural and vegan cosmetics market has been driven by environmental
awareness and consumers’ preference for sustainable, plant-based products. In this context, the present study
aimed to develop and perform a sensorial evaluation of a natural regenerative and moisturizing body butter
formulated with vegetable and Amazonian ingredients. The formulation consisted of shea butter, cocoa butter,
cupuagu butter, pracaxi oil, lavender and palmarosa essential oils, and natural vitamin E. After preparation, the
samples underwent sensorial acceptability test, evaluating parameters such as texture, spreadability, fragrance,
and moisturizing effect. The results revealed good stability and high sensorial acceptance, especially regarding
texture and perceived hydration. The product demonstrated cosmetic suitability and strong potential for
inclusion in the natural and sustainable cosmetics market.
KEYWORDS: sustainable cosmetics; dermocosmetic formulations; plant-based actives; moisturizing properties;
physical stability; consumer acceptance

pela busca por alternativas mais seguras para o

1. INTRODUCAO cuidado da pele. Esse movimento reflete uma
Nos ultimos anos, os cosméticos naturais ~ mudanca no comportamento do consumidor, que
tém conquistado crescente espagco no mercado,  passou a valorizar processos produtivos menos

impulsionados pela preocupacdo ambiental e  agressivos ao meio ambiente e ativos derivados
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de fontes vegetais. Paralelamente, o avango
cientifico na 4rea cosmética estimulou o
desenvolvimento de novas tecnologias capazes
de incorporar ingredientes naturais,
conservantes alternativos e substincias ativas de
origem vegetal em formulagdes eficazes e
estaveis (Andreolli; Baron; Machado, 2020;
Nunes, 2019).

A histéria dos cosméticos acompanha a
evolucao sociocultural da humanidade, marcada
pela constante busca por beleza, bem-estar e
cuidados pessoais. No século XX, esse interesse
tornou-se ainda mais expressivo, coincidindo
com a industrializacdo do setor ¢ com a
popularizagdo de produtos cosméticos. Ao
mesmo tempo, intensificou-se a consciéncia
ambiental, resultando em um perfil de
consumidor mais exigente e preocupado com
praticas sustentaveis, ingredientes
biodegradaveis e formulacdes menos agressivas
(Andreolli; Baron; Machado, 2020; Curtis et al.,
2015).

De acordo com o SEBRAE (2017), o
segmento de cosméticos naturais apresenta
crescimento continuo e tende a se manter em
expansado, sustentado por uma demanda social
que valoriza responsabilidade ambiental, ética e
transparéncia na cadeia produtiva. Para
acompanhar esse cenario, empresas da darea
cosmética tém aderido a padrdes de certificagdo
e a utilizacdo de insumos permitidos em
naturais, o reforca a

formulagdes que

credibilidade e a seguranca desses produtos.
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A sustentabilidade também emergiu

como elemento estratégico na industria

cosmética. A adocdo de matérias-primas
renovaveis, o uso consciente de recursos
naturais € o incentivo a praticas produtivas
responsaveis tornaram-se fatores essenciais para
a competitividade do setor. Conforme aponta
Gongalves (2016), a forma como uma populagao
utiliza e preserva seus recursos esta diretamente
relacionada a qualidade de vida, o que explica o
aumento de empresas que priorizam
responsabilidade social, ambiental e retorno
econOmico equilibrado.

Entre os insumos de maior destaque nas
formulacdes naturais estdo os 6leos, manteigas e
ceras vegetais, amplamente empregados por
suas fungoes hidratantes, emolientes,
regeneradoras e cicatrizantes. Essas substancias
atuam na manutencdo da barreira cutanea,
promovendo suavidade, protecdo e melhora na
elasticidade da pele. Da mesma forma, os 6leos
essenciais se destacam por suas propriedades
terapéuticas e sensoriais, que incluem agdo
bactericida, antifungica, regeneradora e
calmante (Mendonga et al., 2023; Sousa, 2018;
Chevallier, 2017).

Diante da popularizagdo dos produtos
naturais, a avaliagdo sensorial torna-se
fundamental para compreender a aceitacdo do
consumidor e garantir que o produto apresente
textura, aroma, espalhabilidade e sensagdo pds-
uso sensorial

adequadas. A  experiéncia

influencia diretamente a inten¢ao de compra e a
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fidelizacao, sendo considerada etapa

indispensavel no  desenvolvimento  de
cosméticos voltados ao cuidado da pele (Chiari
et al., 2012; Boger et al., 2023; Magalhaes et al.,
2018).
Como aponta Gongalves (2016)
atualmente, a capacidade de viver dentro dos
recursos naturais disponiveis da populagdo e a
conscientizacdo da sociedade, sdo fatores
determinantes para a qualidade de vida da
populagdo. Baseado nesse fato ¢ crescente, no
setor de cosmético, o nimero de empresas que
visam a sustentabilidade, combinando as
obrigagdes sociais e ambientais e retorno
economico.
Os cosméticos naturais sao
frequentemente preferidos por consumidores
que buscam alternativas mais seguras € suaves
para a pele. Dentre os principais insumos de
origem natural empregados na elaboragdo de
cosméticos, destacam-se os Oleos vegetais, em
razdo de emolientes,

suas propriedades

hidratantes e  cicatrizantes; as  ceras,

responsdveis por conferir consisténcia e
estabilidade as formulagdes; as manteigas, que
favorecem a espalhabilidade e apresentam
efeitos cicatrizantes e antimicrobianos; além dos
6leos essenciais, reconhecidos pelos efeitos
bactericidas, fungicidas e regeneradores da
epiderme. Nesse contexto, substancias como
6leo de girassol, copaiba, coco e caléndula vém
sendo incorporadas a formulagdes cosméticas e

farmacéuticas como alternativas aos tratamentos
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convencionais para feridas (Mendonga et al.,
2023; Sousa, 2018).

A manteiga de karité (Butyrospermum
parkii) ¢ amplamente conhecida por seu efeito
emoliente e pela capacidade de auxiliar na
protecao e reparagdo da pele. Sua composig¢ao
inclui antioxidantes, como tocoferdis e
derivados do 4cido cindmico, que favorecem a
regeneragdo tecidual e reforcam a barreira
cutanea. Além disso, esses compostos estdo
relacionados ao estimulo da sintese de colageno
e a redugdo de sinais de envelhecimento, o que
torna a manteiga de karit¢é um ingrediente
importante em formulagdes destinadas ao

tratamento de lesdes cutdneas, incluindo
queimaduras (Soares et al., 2024; Magalhaes et
al., 2018).

O uso da manteiga de cupuagu
(Theobroma  grandiflorum) em cosméticos

acontece devido as propriedades anti-

inflamatorias, hidratantes, antioxidantes,
emolientes e lubrificantes do composto. A
manteiga de cacau (Theobroma cacao) possui
acdo emoliente auxiliando a evitar a perda de
adgua e mantém a maciez da pele. Além de ser
um emulsificante natural, condicionante para
pele e cabelo e comumente usada como protetor
labial (Ramos, 2016; Chevallier, 2017).

O ¢6leo de pracaxi, extraido das sementes
maduras de Pentaclethra macroloba, uma
leguminosa abundante na Amazonia, apresenta
translicida e

coloracdo  amarelo-claro

composi¢ao rica em acidos graxos, destacando-
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se o acido oleico (53%) e o acido behénico
(16%), além de 4cidos linoleico e lignocérico.
Essa composicao confere ao 6leo elevado poder
emoliente, atuando como um “silicone natural”
na haste capilar e tornando-o amplamente
utilizado pela industria cosmética em produtos
capilares, maquiagens, manteigas e saboes.
Além do uso cosmético, o 6leo é consumido na
medicina popular pela sua agdo cicatrizante em
feridas, tUlceras e estrias, e estudos também
identificam propriedades inseticidas associadas
as saponinas presentes nas sementes da espécie
(Gomes, 2022; Reis, 2022).

A vitamina

E (tocoferol) ¢ um

antioxidante  lipossoluvel  essencial na
manutengdo da integridade das membranas
celulares. No contexto cutdneo, atua
neutralizando os radicais livres produzidos por
processos inflamatdérios ou exposi¢do solar,
protegendo os lipidios da oxidag¢do e evitando
danos celulares. Em formulagdes tdpicas, a
vitamina E auxilia na aceleracao da cicatrizagao,
na reducao do eritema e na melhora da textura
da pele, além de promover a regeneragao
epidérmica e proteger o tecido contra agentes
externos. Sua agdo combinada com as manteigas
vegetais potencializa a resposta cicatricial,
resultando em formula¢des mais eficazes e
seguras (Keen Ma, 2016).

O ¢leo essencial de lavanda (Lavandula
angustifolia) devido a concentragdo do
composto linalol e acetato de linalil possui
ansiolitica, anti-

atividades analgésica,
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inflamatoérias, antidepressivas. Na pele o dleo
essencial de lavanda (Lavandula angustifolia)
apresenta efeito calmante, cicatrizante e alivio
da dor tendo efeitos benéficos em queimaduras,
feridas, psoriase e picadas de insetos entre
outros. O o6leo essencial de palmarosa
(Cymbopogon martinii) ¢ extraido da palmarosa
uma planta herbacea de ciclo perene, de facil
adaptacdo aos mais diversos climas e solos,
possui atividades antifingicas, antibacteriana
comprovadas por diversos estudos, empregada
na estética devido sua capacidade de regenerar
tecidos e suavizar rugas (Alves, 2018; Neto et
al., 2019; Stoll, 2024).

A analise sensorial ¢ um importante
recurso para a industria cosmética, mas, também
¢ aplicada nas mais diversas areas,
especialmente no desenvolvimento de produtos,
garantia da qualidade, marketing e inovagdo. E
interessante destacar que a andlise sensorial ¢
usada igualmente para avaliar as caracteristicas,
aceitacdo e reivindicagdes associadas aos
produtos cosméticos. Adicionalmente, a analise
sensorial permite avaliar as relagdes entre as
propriedades de um produto medidas por
métodos fisicos ou pela percep¢do dos atributos
sensoriais pelos consumidores (Chiari et al.,
2012; Boger et al., 2023)

O sucesso de um hidratante depende nao
s6 da eficacia dos ingredientes ativos, mas
também da aceitagdo do consumidor que ¢
significativamente afetada pelas propriedades

sensoriais do produto. Muitas pesquisas tém se
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concentrado em avaliacdes sensoriais de
cosméticos para atender as necessidades dos
consumidores, formulando produtos que
oferecam eficdcia e caracteristicas estéticas
adequadas (Husson et al., 2007; Almeida et al.,
2008; Lukic et al., 2012; Montenegro et al.,
2015; Magalhaes et al., 2018; Tescarollo; Sato,
Passador, 2020).

Nesse contexto, este estudo tem como
objetivo avaliar a aceitabilidade de wuma
manteiga hidratante desenvolvida com o6leos e
manteigas livre de

vegetais, compostos

sintéticos e formulada com foco em
propriedades hidratantes e regeneradoras. Por
meio da analise sensorial, busca-se compreender
a resposta dos consumidores, a eficacia
cosmética do produto e seu potencial de inser¢do
no mercado de cosméticos naturais, que segue
principios

em expansao e alinhado a

sustentaveis.

2. METODOLOGIA

A formulagdo da manteiga hidratante foi
desenvolvida utilizando matérias-primas de grau
cosmético, adquiridas em lojas on-line
especializadas em insumos naturais, todas
acompanhadas de certificado de qualidade e
rastreabilidade. A composicdo final da
formulacao consistiu em manteiga de karité (30
g), manteiga de cacau (20 g), manteiga de
cupuagu (15 g), 6leo de pracaxi (15 g), oleos
essenciais de lavanda e palmarosa (3 gotas cada)

e vitamina E (1 g).
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O processo de produgdo foi conduzido no

laboratorio de bromatologia, respeitando
rigorosamente as Boas Praticas de Manipulagao.
Inicialmente, as manteigas vegetais foram

pesadas em  béqueres higienizados e
posteriormente submetidas ao aquecimento em
chapa aquecedora, mantendo-se a temperatura
abaixo de 60 °C até a completa fusdo, de modo
a preservar suas propriedades fisico-quimicas e
bioativas.

Apo6s a fusdo das manteigas, o 6leo de
pracaxi foi adicionado gradualmente sob

agitacdo manual continua, favorecendo a
homogeneizagdo do sistema. Em seguida, foram
incorporados os 6leos essenciais de lavanda e
palmarosa, bem como a vitamina E, a qual atuou
como antioxidante natural, contribuindo para a
estabilidade da formulagdo. A mistura ainda
liquida foi entdo vertida em potes esterilizados e
mantida em repouso a temperatura ambiente até
completa solidificacao.

A etapa de avaliagdo sensorial contou
com a participagdo voluntaria de académicos do
Centro Universitario do Vale do Araguaia
(UNIVAR). Os participantes receberam
amostras padronizadas da manteiga hidratante e
foram previamente orientados quanto ao modo
de aplicacdo e ao periodo de uso recomendado.
Apos a utilizacdo do produto, os participantes
leram e assinaram um termo de consentimento
livre esclarecido do uso de seus dados, em
seguida

responderam a um questionario

estruturado  disponibilizado por meio da
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plataforma Google Forms, contemplando itens
relacionados as propriedades sensoriais da
formulacdo, tais como textura, aroma,
espalhabilidade e sensagao apos o uso.

Os dados obtidos foram analisados por
meio de estatistica descritiva, considerando-se a
frequéncia e a média das respostas atribuidas a
cada item avaliado. Essa andlise possibilitou
aceitabilidade da

determinar o grau de

formula¢ao entre os voluntarios, bem como

Tabela 1. Faixa etaria dos participantes do teste.
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identificar aspectos sensoriais que demandam

aperfeicoamento,  contribuindo  para o
refinamento da manteiga hidratante e para a

garantia de maior qualidade do produto.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

No total, 106 pessoas participaram da
pesquisa, sendo 84,9% do sexo feminino e
masculino 15,1%, predominancia de individuos

na faixa etaria de 18 a 21 anos.

Faixa etaria

Numeros de pessoas

Porcentagem (%)

18 a 21 anos 52 pessoas 49,1%
22 a 25 anos 36 pessoas 34,0%
26 a 30 anos 9 pessoas 8,5%
Mais de 30 anos 9 pessoas 8,5%
Total 106 pessoas 100%

Fonte: Dados da pesquisa

A textura foi o atributo mais bem
avaliado, obtendo média de 79,8%, indicando
que a formulagdo apresentou consisténcia
adequada e facil aplicagdo e indice de aprovagdo
da textura e absor¢ao também pode ser atribuido
a presenca de manteigas e 6leos vegetais, ricos

em acidos graxos € compostos bioativos, como

o 4cido oleico e o 4cido estearico, que atuam na

manuten¢do da barreira lipidica da pele e
proporcionam efeito emoliente e regenerador.
Esses resultados sdo compativeis com os
achados de Moura et al. (2020), que
evidenciaram o potencial hidratante e suavizante
de formulagdes a base de manteiga de cacau e

karité.
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Figura 1. A manteiga apresenta textura cremosa?

Os aspectos sensoriais dos produtos
hidratantes também sdo relevantes, a manteiga
de karité¢ confere uma textura rica e cremosa
sendo facilmente absorvida pela pele sem deixar
uma sensacao oleosa, ideal para uso em todos os
tipos de pele, incluindo as mais sensiveis

(Ferreira, et al., 2021; Magalhaes et al., 2018).

Figura 2: A sensac¢do apds o uso ¢ agradavel?

O aumento do uso da manteiga de karité

em cosméticos, bem como o desenvolvimento
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A sensagdo apdés o0 uso também
apresentou resultado satisfatério de 66% o que
estd relacionado a presenga de emolientes
naturais que favorecem a formagao de um filme

fino sobre a pele.

® Sim
® Nao

de novas formulagdes contendo uma maior

concentragdo de fragdes bioativas, reflete as
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vantagens comprovadas desse insumo para o
cuidado da pele. Os cosméticos hidratantes que
contém manteiga de karité sdo valorizados por
sua capacidade de formar uma barreira protetora
sobre a epiderme, prevenir a desidratagdo e
melhorar a fungao da barreira cutanea (Ferreira,
et al., 2021; Magalhaes et al., 2018).

73,4%

Em relacdo ao aroma, dos

avaliadores consideraram 0 produto
“agradavel”, evidenciando a importancia da
escolha de fragrancias suaves e naturais.
Segundo Oliveira et al. (2021), a preferéncia por
aromas naturais estd relacionada a crescente
demanda por cosméticos com menor impacto
ambiental e menor risco de irritagdo cutanea. Os
6leos essenciais sao definidos como substancias

formadas por moléculas aromadticas e volateis

Figura 3. O aroma da manteiga ¢ agradavel e natural

dos

Em relacdo a absorcao 61%

avaliados considera o produto de réapida
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extraidas de diferentes partes das plantas, como
flores (ex.: 6leo essencial de rosas), folhas (ex.:
6leo essencial de eucalipto), cascas (ex.: 6leo de
canela), rizomas (ex.: 6leo de gengibre) e frutos
(ex.: 6leo essencial de laranja). Essas moléculas
integram o grupo dos chamados metabolitos
secundarios das plantas aromadticas e
desempenham fungdes essenciais, como defesa,
sinalizacdo e polinizacdo (Sharmeen et al.,
2021).

Esses compostos possuem ampla
utiliza¢do na perfumaria, na industria cosmética
e na aromaterapia, na qual promovem efeitos
benéficos ao atingir o sistema limbico — regido
do cérebro relacionada as emogdes — por meio
favorecendo

da inalacdo direta, respostas

terapéuticas (Sanchez-Vidana et al., 2017).

® Bom
® Ruim
» Desagradavel

penetracdo cutdnea, sem deixar residuos

oleosos.
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Figura 4. A manteiga ¢ absorvida facilmente pela pele?

A manteiga de karité ¢ utilizada para
hidratar, amaciar e manter a elasticidade da pele
por diminuir a desidratacao, mantendo o nivel de
umidade no estrato corneo (Verma et al., 2012;
Andersson; Alander, 2015; Hon et al., 2015; Lin
et al., 2017; Draelos, 2016; Micali et al., 2018).
indicam que a

Esses resultados

formulacdo cumpre seu objetivo principal de
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promover hidratacdo, embora a presenca de
manteigas vegetais possa gerar uma leve
oleosidade residual, algo comum em produtos
com essa base (Fracasso et al., 2024).

Em relacdo a cor da manteiga, 88,7% dos
avaliadores consideraram-na de acordo com o

esperado.

Figura 5: A cor da manteiga esta de acordo com o que espera desse produto?

Esse resultado € consistente com

achados de outros estudos sobre a influéncia da

® sim
® Nao

@ Razoavel
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cor, nos quais se observou que esse atributo nao
interferiu na aceitabilidade do produto (Aquino,
2015).

Em relacdo a intengcdo de compra foi
possivel observar resultado favoravel de forma
que 47,2% afirmaram a intencdo de adquirir o
produto apdés o uso da amostra, ¢ 41,5%
apresentaram inten¢do de talvez adquirir o
produto.

Tabela 2. Intensdo de compra das amostras
disponibilizadas

Vocé compraria este produto?

SIM NAO TALVEZ

47,2% 11,3% 41,5%

Os resultados obtidos confirmam que as
manteigas vegetais amazonicas € tropicais
representam excelentes alternativas sustentaveis
para formulagdes cosméticas naturais. Além de
conferir propriedades sensoriais positivas,
contribuem para a valorizagdo de recursos
regionais e praticas de sustentabilidade, como

defendido por Pereira et al. (2023).

4. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da andlise sensorial
demonstraram elevada aceitacdo da manteiga
natural na maioria dos critérios avaliados,
evidenciando seu potencial como produto de
cuidado para a pele devido as suas propriedades

hidratantes e nutritivas.  Apresentou uma
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composi¢ao natural, livre de aditivos agressivos,

contribuindo de forma positiva para a
experiéncia sensorial, favoreceu a sensagdo de
bem-estar durante o uso, reforcando a
preferéncia por formulagdes mais puras e
suaves.
Diante disso, os instrumentos de
pesquisa utilizados mostraram-se adequados
para os objetivos do estudo, fornecendo dados
consistentes sobre a aceitagdo do produto. Ainda
assim, considerando que a avaliagdo sensorial
envolve percepgdes subjetivas, recomenda-se a
realizacdo de novos estudos com um numero
maior de participantes e inclusdo de outras
variaveis, a fim de confirmar e fortalecer os
achados. De modo geral, a alta aceitabilidade
obtida confirma a viabilidade técnica e
mercadolégica da manteiga regeneradora e
hidratante de base natural, alinhando-se a
crescente demanda por cosméticos naturais,

eficazes e sustentaveis.
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